Fiks IT

Privatlivspolitik — indsamling og anvendelse af personoplysninger

Denne privatlivspolitik beskriver, hvordan vi indsamler, bruger og beskytter dine personlige oplysninger. Vi er
forpligtede til at beskytte dit privatliv og sikre, at dine oplysninger behandles forsvarligt. Vi opfordrer dig til at
leese denne privatlivspolitik grundigt.

Indsamling af personlige oplysninger

Viindsamler personlige oplysninger, ndr du frivilligt giver os disse oplysninger, fx nar du tilmelder dig et
event, udfylder formularer eller kontakter os via e-mail eller andre kommunikationskanaler. De personlige
oplysninger, vi kan indsamle, omfatter, men er ikke begraenset til:

- Navn

- Kontaktinformationer (fx e-mailadresse, telefonnummer)
- Demografiske oplysninger (fx alder, kgn, bopael)

- Brugeroplysninger (fx brugernavn, adgangskode)

- Brug af personlige oplysninger

Vi bruger de indsamlede personlige oplysninger til fglgende formal:

- At administrere din konto og give dig adgang til vores tjenester

- At sende dig opdateringer, nyhedsbreve eller markedsfgringsmateriale, som du har tilmeldt dig
- At behandle og opfylde dine forespgrgsler, kgb og transaktioner

- At forbedre vores tjenester og tilpasse din brugeroplevelse

- Atanalysere brugsmgnstre og foretage malrettede markedsfgringskampagner

- At overholde gaeldende lovgivning og reguleringer

Beskyttelse af personlige oplysninger

Vi tager passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger for at beskytte dine personlige oplysninger
mod uautoriseret adgang, aendring, tab eller destruktion. Vi opbevarer kun dine personlige oplysninger i den
periode, der er ngdvendig for at opfylde de formal, de blev indsamlet til, medmindre en laengere
opbevaringsperiode er pakraevet eller tilladt ved lov.

Deling af personlige oplysninger

- Videler ikke dine personlige oplysninger med tredjeparter uden dit samtykke.
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Du har ret til at anmode om adgang til, rettelse eller sletning af dine personlige oplysninger jf. GDPR-
lovgivningen, samt retten til at begraense eller ggre indsigelse mod behandlingen af dine oplysninger. Du har
ogsa ret til, til enhver tid, at traekke dit samtykke tilbage. Hvis du gnsker at udgve dine rettigheder eller har
sporgsmal vedrgrende vores behandling af dine personlige oplysninger, bedes du kontakte os ved hjzelp af
oplysningerne nedenfor.

Dine rettigheder

Andringer i privatlivspolitikken

Vi forbeholder os retten til, uden varsling, at opdatere eller zendre denne privatlivspolitik efter behov.
Eventuelle zendringer vil blive offentliggjort pa vores hjemmeside, og det er dit ansvar at holde dig opdateret
om andringerne.

Kontaktoplysninger

Hvis du har spgrgsmal eller bekymringer vedrgrende denne privatlivspolitik eller vores behandling af dine
personlige oplysninger, bedes du kontakte os pa fglgende made:

Fiks IT a/s
Eli Christensensvej 55B
7430 Ikast

Mail: advice@fiksit.dk
Telefon: 6988 4939

Vi takker for din tillid og forsikrer dig om, at vi behandler dine personlige oplysninger med den stgrste omhu
og ansvarlighed.
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